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TECNICO SUPERIORE IN
SUPPLY CHAIN & OPERATIONS
MANAGEMENT

DURATA DEL CORSO

FIGURA PROFESSIONALE

Il Tecnico Superiore in Supply Chain & Operations Management presidia le attivita tipiche del settore logistico, sia in ambito
manifatturiero sia in ambito intermodale .

Nell’'ambito della logistica manifatturiera, il profilo professionale & in grado di:

e claborare, coordinare e controllare gli aspetti strategici e operativi della supply chain, al fine di ottimizzare la gestione della
fornitura e della distribuzione, dal punto di vista dei tempi (di produzione, movimentazione e di trasporto), dei costi (di
approvvigionamento, produzione, giacenza scorte, trasporto e imposte) e della qualita;

e operare trasversalmente in maniera coordinata ed integrata sulle aree in cui sono posizionati i punti di fornitura ed erogazione dei
prodotti/servizi, sovrintendendo alle fasi che accompagnano i beni ed i servizi dalla origine alla vendita o al consumo finale.

Nell’'ambito della logistica intermodale il profilo professionale & in grado di:

e pianificare, organizzare, dirigere e coordinare le procedure e le risorse necessarie per la spedizione e il trasporto di merci su
territorio nazionale e internazionale, gestendone i relativi flussi documentali;

e coordinare, assumendo il ruolo di project manager, le attivita di spedizione e trasporto, valutando le esigenze e le urgenze del
cliente, identificando mezzi, tempi e costi, predisponendo la documentazione ed espletando le formalita necessarie.

FINALITA OCCUPAZIONALI

Lavora in aziende di produzione e servizi, in multinazionali g, in particolare, in imprese di spedizioni internazionali, spedizionieri
doganali, aziende di logistica integrata, GDO ed e-commerce

COLLOCAZIONE ORGANIZZATIVA

Il Tecnico Superiore in Supply Chain & Operations Management interagisce, in ambito aziendale, oltre che con le persone che da
lui dipendono, prevalentemente con le funzioni produzione, vendite, commerciale, amministrazione e con la direzione aziendale.
Si relaziona, inoltre, con la rete di imprese che si trovano a monte e a valle nei processi e nelle attivita che producono valore in
termini di prodotti e servizi al consumatore finale. Infine, puo interagire con soggetti esterni, clienti e fornitori e con le
amministrazioni pubbliche come le dogane e 'agenzia delle entrate e gli uffici preposti del Ministero degli Esteri.
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MODULI FORMATIVI

1° anno 2° anno
Nome Modulo
Teoria Pratica Teoria Pratica

Inglese specialistico

Lingua tedesca

Matematica e statistica applicata

Abilita relazionali

Comunicazione efficace

Ambiente, qualita e sicurezza

Organizzazione aziendale

Economia aziendale

Marketing e Customer Care

Geografia Economico Logistica

Logistica aeroportuale

ICT per la logistica e i trasporti

Trasporti e intermodalita

Operazioni doganali

Supply Chain Management

Gestione degli approvvigionamenti edelle scorte

Progettazione e gestione del magazzino

Ricerca operativa

Dangerous goods

Tirocinio formativo

TOTALI

REQUISITI DI ACCESSO

e Diploma di Istruzione Secondaria Superiore, oppure
e Diploma di IV anno leFP integrato da un percorso IFTS .
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|ISCRIZIONI APERTE e INIZIO CORSO NOV/DIC 2016

Fondazione Istituto Tecnico Superiore per la Filiera dei Trasporti e della Logistica Intermodale

ITS crmbars Via Leonardo da Vinci, 5 e 21019 Case Nuove di Somma Lombardo (VA)
e tel. 0331 1820100 o fax 0331 1820101



